
 

 

વાજબી પ્રેક્ટિસ કોડ 
 

I. પ્રસ્તાવના 
 

ભારતીય રરઝર્વ બેંક (RBI) એ વ્યાજબી પ્રરેટિસ કોડ પર વ્યાપક માર્વદરશવકા રિર્ાવરરત કરી છે જ ેરર્રાણ 

વ્યર્સાય સાથે સંકળાયેલી તમામ િોિ-બેંરકંર્ ફાઇિાન્સ કંપિીઓ (NBFCs) દ્વારા અપિાર્ર્ામાં આર્ે 

છે. એકીકૃત માર્વદરશવકા માસ્િર પરરપત્રમાં પ્રકારશત કરર્ામાં આર્ી છે. NBFCs િા રિયામક મંડળ 

આરબીઆઈ દ્વારા પૂરી પાડર્ામાં આર્ેલ માર્વદરશવકા અિુસાર યોગ્ય વ્યર્હાર સરંહતા ઘડર્ા અિે 

અપિાર્ર્ા માિે જર્ાબદાર છે. 
 

રત્નારફિ કેરપિલ પ્રાઇર્ેિ રલરમિેડ ("કંપિી" / "RCPL") તેિા ગ્રાહકોિે વ્યરિર્ત લોિ, વ્યર્સાય લોિ, 

રમલકત સામેિી લોિ, સાર્િ લોિ, ચિેલ ફાઇિાન્સ અિે કોપોરિે ગ્રાહકોિે લોિ માિે લોિ અિ ેિાણાકીય 

સેર્ાઓ પ્રદાિ કરર્ાિા વ્યર્સાયમા ંસંકળાયેલી છે. 
 

II. કોડનો ઉદે્દશ 

 
કોડિ ેઆિા ઉદે્દશ્ય સાથે રર્કસાર્ર્ામાં આવ્યો છે: 

• તમામ જરૂરી મારહતી, રિયમો અિે શરતો પ્રદાિ કરર્ી જ ેગ્રાહકિ ેકંપિી પાસથેી લોિ અથર્ા રોકાણ 

સ્ર્ીકારતા પહેલા જાણકાર રિણવય લેર્ામાં મદદ કર ેછે. 

• વ્યાજ અિે શુલ્કિી ર્ણતરીમાં પારદરશવતા પ્રદાિ કરર્ી. રડફોલ્િિી ઘિિાઓ અિે તેિા પરરણામોિ ે

રડફોલ્િ વ્યાજ, રલરિડેિેડ િકુસાિી, દંડ ર્ર્ેરિેા સ્ર્રૂપમાં સ્પષ્ટપણ ેમૂકે છે. 

• ગ્રાહકો સાથે વ્યર્હારમા ંલઘુત્તમ ર્ોરણો િક્કી કરીિે ર્ાજબી પ્રથાઓિે પ્રોત્સાહિ આપર્ું. 

• પારદરશવતા ર્ર્ારર્ી જથેી ગ્રાહકો કંપિી પાસેથી કયા પ્રકારિા સરે્ા સ્તરિી અપકે્ષા રાખી શકાય તેિી 

સારી સમજ મેળર્ી શકે. 

• કંપિીમાં ગ્રાહકિો રર્શ્વાસ ર્ર્ારર્ો. 

• આ ર્ાજબી પ્રરેટિસ કોડિા ભાર્રૂપ ેફરરયાદ રિર્ારણ રમકેરિઝમ સિે કરર્ું. 
 

III.  ક્બન-ભેદભાવ 

કંપિી ઉંમર, જારત, જારત, રલરં્, ર્ૈર્ારહક રસ્થરત, ર્મવ અથર્ા અપરં્તાિા આર્ાર ેભેદભાર્ કરશે િહી.ં 
 

IV. વાજબી પ્રેક્ટિસના ક્સદ્ાાંતો: 
 

A. લોન માિેની અરજી અન ેતેની પ્રક્િયા: 

1) ગ્રાહક / સંભરર્ત ગ્રાહક સાથિેો તમામ સદેંશાવ્યર્હાર અગેં્રજી / રહન્દી અથર્ા સ્થારિક ભાષામા ંહોર્ો 

જોઈએ જ ેગ્રાહક / સંભરર્ત ગ્રાહક દ્વારા સમજાય છે અિે તેિી પુરષ્ટ થાય છે. કંપિીએ પ્રરિયાિી 

શરૂઆતમા ંગ્રાહક/સંભરર્ત ગ્રાહક પાસેથી સંદેશાવ્યર્હારિી ભાષા પર ખાતરી લેર્ી પડશ ેઅિે તેિે 

સાચર્ી રાખશે. 
 

2) લોિ પ્રોડટિ સોસવ કરતી ર્ખતે, કંપિી લાર્ ુપડતા ર્ારષવક વ્યાજ દરો, તેમજ ફી/ચાજીસ, જો કોઈ હોય તો, 

પ્રોસરેસંર્ માિે ચકૂર્ર્ાપાત્ર, પૂર્વ-ચુકર્ણી રર્કલ્પો અિ ેશલુ્ક જો કોઈ હોય તો અિ ેઅન્ય કોઈ બાબત 

રર્શે જરૂરી મારહતી પ્રદાિ કરશે. જ ેગ્રાહકિા રહતમાં હોઈ શકે, જથેી ગ્રાહક અન્ય કંપિીઓ સાથ ે

અથવપૂણવ સરખામણી કરી શકે અિ ેજાણકાર રિણવય લઈ શકે. 
 



 

 

3) કંપિી તમામ લોિ અરજીઓિી રસીદ માિે સ્ર્ીકૃરત પ્રદાિ કરશે. અરજી સ્ર્ીકારતી ર્ખતે અરજદારિ ે

સમયમયાવદા રર્શે જાણ કરર્ામાં આર્શ ેકે જમેા ંલોિિી અરજીઓિો રિકાલ કરર્ામાં આર્શે. 
 

4) કંપિીએ અરજી સમયે લોિ અરજીિી પ્રરિયા માિે જરૂરી તમામ રર્ર્તો એકરત્રત કરર્ી પડશે. જો કોઈ 

ર્ર્ારાિી મારહતીિી જરૂર હોય, તો ગ્રાહકિે જણાર્ર્ામાં આર્શે કે તેિો/તેણીિો ફરીથી સપંકવ  કરર્ામા ં

આર્શે. 
 

B. લોન મૂલયાાંકન અન ેશરતો/શરતો: 
 

1) કંપિી સબરમિ કરલેા તમામ દસ્તારે્જો અિે પૂરી પાડર્ામાં આર્ેલ મારહતીિે ધ્યાિમાં લેશ,ે ગ્રાહકિી 

િેરડિપાત્રતાિે ચકાસશે અિ ે તેિી સપંણૂવ રર્ર્કેબરુિથી દરખાસ્તિું મૂલ્યાંકિ કરશ ેઅિ ે રિયમો અિે 

શરતો સાથે મંજૂરી પત્ર જારી કરીિે મંજૂરીિી લોિિો સચંાર કરશે. મંજૂર પત્રમાં ઓછામાં ઓછી મંજૂર 

કરાયેલ લોિિી રકમ, વ્યાજિો દર, વ્યાજિી ર્ણતરીિી પિરત, દંડિા દર / રડફોલ્િ વ્યાજિો સમાર્શે 

હોર્ો જોઈએ. 
 

2) કંપિી રલરં્, જારત, જારત, સપં્રદાય, ર્મવ, રંર્, ર્રૈ્ારહક રસ્થરત, ર્ય અથર્ા ગ્રાહકિી શારીરરક રર્કલાંર્તાિ ે

ધ્યાિમા ં લીર્ા રર્િા કંપિીિી રર્રાણ િીરત, ર્ોરણો અિે પ્રરિયાિા આર્ાર ે ઉદે્દશ્ય વ્યર્સારયક 

રર્ચારણાઓ પર સંપણૂવપણ ેરર્રાણિો રિણવય લેશે. . 
 

3) જો કોઈ કારણોસર, કંપિી લોિ મંજૂર કરર્ાિી રસ્થરતમાં િથી, તો ગ્રાહકિે તેિા રર્શે લેરખતમાં સલાહ 

આપર્ામાં આર્શે. 
 

4) કંપિી ગ્રાહક દ્વારા અમલમા ંમુકર્ામાં આર્ેલ તમામ લોિ દસ્તારે્જોિી પ્રમારણત િકલો સાથે લોિ 

દસ્તારે્જોમાં િાંકર્ામા ંઆર્લે દરકે રબડાણિી િકલ પ્રદાિ કરશે. 
 

C. લોનન ાં ક્વતરણ અન ેપોસ્િ ક્વતરણ: 
 

1) ગ્રાહક દ્વારા મંજૂરીિા તમામ રિયમો અિ ેશરતોિું પાલિ કયાવ પછી તરત જ રર્તરણ કરર્ામાં આર્શે. 
 

2) કંપિી વ્યાજ દરો અિે પ્રરિયા અિે અન્ય શુલ્ક ર્ર્ ુપડતા િથી તે િક્કી કરર્ા અિે તેિી ખાતરી કરર્ા માિે 

યોગ્ય આંતરરક રસિાંતો અિ ેપ્રરિયાઓ ઘડશે. કંપિી, રર્તરણ કરતી ર્ખતે, ખાતરી કરશે કે લોિ અિ ે

એડર્ારન્સસ પરિા વ્યાજ દર અિે પ્રોસરેસંર્ અિે અન્ય શલુ્ક આંતરરક રસિાંતો અિે પ્રરિયાઓિું કડક 

પાલિ કર ેછે. 
 

3) રોકાણિે રરકોલ/ર્ેર્ આપર્ાિો કોઈપણ રિણવય ગ્રાહક સાથે કરર્ામાં આર્ેલ લોિ દસ્તારે્જો સાથ ે

સુસંર્ત હોર્ો જોઈએ. 
 

4) એકર્ાર ઋણ લિેાર/રોકાણ કરિાર કંપિીએ રિરિત કરારો હેઠળિી તમામ રકમિી ચકૂર્ણી કરી દીર્ી 

અિ ેતે હેઠળિી તેિી તમામ જર્ાબદારીઓ પૂણવ કરી લીર્ા પછી, કંપિી, ર્ાજબી સમયિી અંદર, સંતોષિો 

પત્ર જારી કરશે અિ ેતેિી તરફેણમાં બિાર્ેલ તમામ સુરક્ષાિે મુિ કરશે. 
 

5) જો કોઈ લોિિી રકમ બાકી હોય અથર્ા ર્ણઉકેલાયેલી હોય તો આર્ી લોિિા સંદભવમા ં રસક્યોરરિી 

રહતોિે છોડર્ામા ંઆર્શે િહી ંઅિે લિેારાિે બાકી રહેલા દાર્ાઓ અિ ેશરતો રર્શ ેજાણ કરર્ામાં આર્શ ે

કે જિેા હેઠળ કંપિી રસક્યોરરિી વ્યાજ જાળર્ી રાખર્ા માિે હકદાર છે. સંબરંર્ત દાર્ાિું સમાર્ાિ થાય 

છે. 



 

 

 

6) વ્યરિર્ત ઋણ લિેારાઓિા રકસ્સામાં, કંપિી સહ-બંર્િકતાવ(ઓ) સાથ ેઅથર્ા તેિા રર્િા, વ્યરિર્ત 

ઉર્ાર લિેારાઓિ ેવ્યર્સાય રસર્ાયિા હેતુઓ માિે મંજૂર કરાયેલ તમામ ફ્લોરિંર્ રિે િમવ લોિ પર ર્ીરો 

ચાજવ / પરૂ્વ-ચકુર્ણી દંડ ર્સૂલશે િહી.ં 
 
 

D. ક્નયમો અન ેશરતોમાાં ફેરફાર: 

 
કંપિી ઓળખે છે કે એર્ા સંજોર્ોમા ંફેરફાર થઈ શકે છે જ ેલોિિા અમુક રિયમો અિ ેશરતોમા ંફેરફારિી ખાતરી 

આપી શકે છે. શક્ય હોય ત્યાં સુર્ી, લોિ દસ્તારે્જો સ્પષ્ટપણે સ્પષ્ટ કરર્ા જોઈએ: 

(i) આ સંજોર્ો; 

(ii) ગ્રાહકિે તેિી જાણ કરર્ાિી પિરત અિ;ે 

(iii) ફેરફારોિી સંભરર્ત એરલલકેશિ. 
 

વ્યાજ દર, મુદત, શુલ્ક અિ ેફી, પૂર્વચુકર્ણી શુલ્ક, રર્તરણ/પુિચુકર્ણી શેડ્યૂલમા ં ફેરફાર જરે્ા રિયમો અિ ે

શરતોમાં કોઈપણ ફેરફાર, ગ્રાહકિ ેલેરખતમા ંઅંગે્રજીમા ંઅથર્ા લણેદાર દ્વારા સમજાય તેર્ી સ્થારિક ભાષામા ંજાણ 

કરર્ામાં આર્શે. સ્થારિક ભાષામાં ઘોષણા તમામ ઉર્ાર લિેાર/સહ-ઉર્ાર લિેાર/જામીિદાર ર્ર્ેર ે પાસેથી 

લેર્ામાં આર્શે. 
  

E. સામાન્ય: 

i. લોિ દસ્તારે્જોિા રિયમો અિે શરતોમાં પૂરા પાડર્ામાં આર્ેલ હેતુઓ રસર્ાય, કંપિી ગ્રાહકિી રોરજંદી 

બાબતોમાં હસ્તક્ષપે કરશે િહી ં(રસર્ાય કે િર્ી મારહતી, જ ેગ્રાહક દ્વારા અર્ાઉ જાહેર કરર્ામાં આર્ી િ 

હોય, ત્યાં સુર્ી આર્ી િ હોય. કંપિીિી સૂચિા). 
 

ii. ઋણ લિેાર પાસેથી ઉર્ાર ખાતાિા િર ાન્સફર માિે રર્િંતીિી પ્રારિિા રકસ્સામાં, સંમરત અથર્ા ર્ાંર્ો, જો 

કોઈ હોય તો આર્ી રર્િંતી પ્રાિ થયાિી તારીખથી 21 રદર્સિી અંદર જણાર્ર્ી જોઈએ. 

 
આર્ી કોઈપણ િર ાન્સફર ઉર્ાર લેિાર સાથે કરર્ામાં આર્ેલ કરારિી શરતો મુજબ અિે પ્રર્તવમાિ 

કાયદાઓ અિે રિયમોિ ેઅિરુૂપ હોર્ી જોઈએ. સંભરર્ત ઉર્ાર લિેારિ ેતે સ્પષ્ટ કરર્ામાં આર્શે કે કંપિી 

પાસ ેહંમશેા કોઈપણ તૃતીય પક્ષિ ેલોિ સોપંર્ાિો/િર્ોર્િે કરર્ાિો અરર્કાર રહેશે. 
 

iii. કંપિીએ ગ્રાહકોિી તમામ અરં્ત મારહતી અિ ેગ્રાહક ખાતાિી મારહતીિે ર્ોપિીય રાખર્ી જોઈએ, પછી 

ભલે તે ગ્રાહકો દ્વારા પ્રદાિ કરર્ામા ંઆર્ી હોય અથર્ા અન્યથા િીચેિા સંજોર્ોમા ંરસર્ાય અન્ય કોઈિે 

આપર્ામાં આર્ી હોય: 
 

• કાયદા હેઠળ અથર્ા ર્ૈર્ારિક સત્તાર્ાળાઓ દ્વારા માર્ણી અથર્ા આર્શ્યકતા મુજબ મારહતી આપર્ી 

જરૂરી છે; 
 

• મારહતી ગ્રાહકિી ચોક્કસ લરેખત પરર્ાિર્ી સાથે આપર્ામાં આર્ે છે; 
 

• જો મારહતી જાહેર કરર્ાિી જિતા પ્રત્યે ફરજ છે 
 

• રરજસ્િડવ  િેરડિ મારહતી કંપિીઓ ('CIC') માિે. 
 



 

 

F. લણેાાંની વસૂલાત: 
 

I. ગ્રાહક દ્વારા રર્લંબ/રડફોલ્િિા રકસ્સામાં, કંપિી માત્ર એર્ા ઉપાયોિો આશરો લશેે જ ેતેિે કાયદેસર અિે 

કાયદેસર રીતે ઉપલબ્ર્ છે. 
 

II. કંપિી િીચિેા માધ્યમોિો આશરો લશેે િહી ંકે જિેાથી રોકાણકાર કંપિી/ગ્રાહકિે અિરુચત હેરાિર્રત 

થઈ શકે: 

• લોિિી ર્સૂલાત માિે સ્િાય ુશરિિો ઉપયોર્ 

• રર્ષમ કલાકોમાં સતત પરશેાિ થર્ુ ં
 

G. હાઇપોથેકેિેડ અસ્કયામતોનો કબજો: 

 

કંપિીએ લોિિા દસ્તારે્જોમા ંકાયદેસર રીતે લાર્ ુપાડી શકાય તેર્ા પિુઃ-કબજાિી કલમિો ઉલ્લેખ કરર્ો જોઈએ. 

કબજો મેળર્ર્ાિી પ્રરિયા પારદશવક રીતે હાથ ર્રર્ામા ંઆર્શ ેઅિ ે (a) કબજો લેતા પહેલા િોરિસ જારી કરર્ા 

અંર્ેિી પ્રરિયાિે અિસુરર્ામાં આર્શે; (b) સંજોર્ો કે જમેાં િોરિસિો સમયર્ાળો માફ કરી શકાય છે; (c) સુરક્ષાિો 

કબજો લરે્ાિી પ્રરિયા; (d) રમલકતિા ર્ચેાણ/હરાજી પહેલાં લોિિી ચકુર્ણી માિે ઉર્ાર લેિારિે આપર્ામાં 

આર્તી અરંતમ તક અંર્િેી જોર્ર્ાઈ; (e) ઉર્ાર લિેારિ ે કબજો આપર્ાિી પ્રરિયા અિે (f) રમલકતિા 

ર્ેચાણ/હરાજી માિેિી પ્રરિયા. 
 

H. ફક્રયાદ ક્નવારણ પદ્ક્ત: 
 

1. ગ્રાહકોિી ફરરયાદો રકેોડવ  કરર્ા માિેિો હેલ્પલાઇિ ફ્રી િંબર ઉર્ાર લેિારિે જારી કરાયેલ અરજી 

ફોમવ/મંજુરી પત્ર/અન્ય દસ્તારે્જિી જાણ કરર્ામાં આર્શે. આ ઉપરાંત, એક અલર્ ઈ-મેલ આઈડી 

બિાર્ર્ામાં આર્શે જ્ાં ગ્રાહક ઈ-મેલ દ્વારા તેમિી ફરરયાદ મોકલી શકશે. 
 

2. આ બાબતિી તપાસ કયાવ પછી, કંપિી ગ્રાહકિ ે 15 કામકાજિા રદર્સોમાં તેિો પ્રરતસાદ મોકલર્ાિો 

પ્રયાસ કરશ ેઅિે ગ્રાહકિે જાણ કરશે કે ફરરયાદ કેર્ી રીતે ઉચ્ચ સ્તર સુર્ી પહોચંાડર્ી, જો તે પ્રરતસાદથી 

સંતુષ્ટ િ હોય. 
 

3. કંપિીએ ઉપરોિ 15 કામકાજિા રદર્સોિી અંદર ગ્રાહકિી ફરરયાદોિા રિરાકરણ માિે લોિ પ્રોડટિ 

મુજબિો િિવ-અરાઉન્ડ િાઇમ ("TAT") સિે કરર્ો પડશ ે અિે આર્ા રિર્ાવરરત TATsમા ં ફરરયાદોિુ ં

રિરાકરણ સરુિરિત કરર્ું પડશે. 
 

4. ફરરયાદિા રિરાકરણ માિે ગ્રાહક દ્વારા સપંકવ  કરી શકાય તેર્ા અરર્કારીિું િામ અિે સંપકવ  રર્ર્તો 

કંપિીિી શાખાઓ અિે મુખ્ય કાયાવલય પર સ્પષ્ટપણે પ્રદરશવત થર્ી જોઈએ અિે પ્રાદેરશકિા પ્રભારી 

અરર્કારીિું િામ અિે સપંકવ  રર્ર્તો પણ દશાવર્ર્ી જોઈએ. 15 કામકાજિા રદર્સોિી અંદર 

ફરરયાદ/રર્ર્ાદિું રિરાકરણ િ આર્ે તો બેંકિા સપુરરર્ઝિ રર્ભાર્ (DNBS)િી ઑરફસિો સપંકવ  કરી 

શકાય છે. 
 

5. ર્ાજબી પ્રરેટિસ કોડિી સામરયક સમીક્ષા અિ ેમેિેજમેન્િિા રર્રર્ર્ સ્તરો પર ફરરયાદ રિર્ારણ પિરતિી 

કામર્ીરી કંપિી દ્વારા હાથ ર્રર્ામા ંઆર્શે અિે આર્ી સમીક્ષાઓિો એકીકૃત અહેર્ાલ રિયરમત 

અંતરાલ ેકંપિીિા બોડવ  ઓફ રડરટેિસવિે સબરમિ કરર્ામા ંઆર્શે. 
 
 



 

 

I. વ્યાજ દરો, પ્રક્િયા અને અન્ય શ લક નક્કી કરવા માિેની નીક્ત 
 

કંપિી વ્યાજ દરો, પ્રરિયા અિ ેઅન્ય શુલ્ક ("વ્યાજ દર િીરત") િક્કી કરર્ા માિેિી િીરત અપિાર્શ ેઅિે તે કંપિીિી 

ર્ેબસાઇિ પર મકૂર્ામાં આર્શે. ર્ર્મુા ંકંપિીિુ ંબોડવ  વ્યાજ દર િીરતિી સામરયક સમીક્ષા પણ કર ેછે. 
 

J. મ ખ્ય પ્રક્તબદ્તાઓ અન ેઘોષણાઓ 
 

કંપિી તેિા તમામ ગ્રાહકો સાથેિા વ્યર્હારમાં કાયવક્ષમ, ન્યાયી અિે ખંતપૂર્વક કાયવ કરશે: 
 

1) િાણાકીય ઉત્પાદિો અિે સરે્ાઓ, કંપિી ઓફર અિે કંપિી સ્િાફ દ્વારા અિુસરર્ામા ંઆર્તી પ્રરિયાઓ 

અિે પ્રથાઓ માિે આ ફેર પ્રેરટિસ કોડમાં પ્રરતબિતાઓ અિે ર્ોરણોિું પાલિ કરર્ું; 
 

2) ખાતરી કરર્ી કે તમામ િાણાકીય સેર્ાઓ સંબંરર્ત કાયદા અિ ેરિયમોિું પાલિ કર ેછે; 
 

3) વ્યાર્સારયક, િમ્ર અિે ઝડપી સેર્ાઓ પ્રદાિ કરર્ી; 
 

4) િાણાકીય વ્યર્હારોિા સંદભવમાં રિયમો અિે શરતો, ખચવ, અરર્કારો અિે જર્ાબદારીઓિી સચોિ અિ ે

સમયસર જાહેરાત પ્રદાિ કરર્ી. 
 

કંપિી ગ્રાહકિે આિા દ્વારા િાણાકીય ઉત્પાદિો અિે સરે્ાઓ સમજર્ામાં મદદ કરશે: 
 

1) ગ્રાહક દ્વારા સમજ્ા મુજબ રહન્દી અિ/ેઅથર્ા અંગે્રજી/રહન્દી અિ/ેઅથર્ા સ્થારિક સ્થારિક ભાષામા ં

િાણાકીય યોજિાઓ રર્શિેી મારહતી મૌરખક રીતે સમજાર્ર્ી; 
 

2) વ્યર્હારોિી િાણાકીય અસરો સમજાર્ર્ી; 
 

3) ગ્રાહકિે િાણાકીય ઉત્પાદિ પસંદ કરર્ામા ંમદદ કરર્ી. 
 

4) ખાતરી કરર્ી કે કંપિી માકેરિંર્ અિે પ્રમોશિલ સામગ્રી સ્પષ્ટ છે અિે ર્રેમાર્ ેદોરતી િથી; 
 

કંપિી આિા દ્વારા ભૂલો સાથે સરિય રીતે વ્યર્હાર કરશ:ે 
 

1) ઝડપથી ભૂલો સુર્ારર્ી; 

2) ગ્રાહકિી ફરરયાદો પર ઝડપથી ધ્યાિ આપર્ુ;ં 

3) તેિા ગ્રાહકોિે જણાર્ર્ુ ંકે જો ગ્રાહકો હજુ પણ સહાયથી સતુંષ્ટ િ હોય તો તેમિી ફરરયાદ કેર્ી રીતે આર્ળ 

ર્ર્ારર્ી; 

4) કંપિી તેિી ભૂલિે કારણ ેલાર્ ુપડે તેર્ા કોઈપણ શુલ્કિે ઉલિાર્ી દે છે. 
 

K. ક્વક્વધ: 
 

1) આ ફેર પ્રરેટિસ કોડિી સમીક્ષા અિ ેસમયાંતર ેકંપિીિા બોડવ  ઓફ રડરટેિસવ દ્વારા યોગ્ય માિર્ામા ંઆર્શ ે

તેમ તેમા ંસુર્ારો કરર્ામાં આર્શે. 
 

2) એકર્ાર ર્ેબસાઈિ કાયવરત થઈ જાય પછી ફેર પ્રરેટિસ કોડિી િકલ કંપિીિી ર્ેબસાઈિ પર મકુર્ામા ં

આર્ી શકે છે. 



 

 

 
 
 


